
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Sie suchen, was wir bieten: 

Zukunft. 
Die HYDMedia GmbH, eine 100% Tochter der Agfa HealthCare, ist momentan Deutschlands erfolgreichster 
Anbieter von medizinischen Content Management- und Archivierungssystemen im Gesundheitswesen.  
Mittlerweile vertrauen 126 Krankenhäuser den innovativen Archiv- und Informationslösungen unseres 
Unternehmens. Unsere hervorragende Stellung am Markt wird es uns zukünftig ermöglichen, dass moderne 
Technologien und Kommunikationsstandards von uns vorgegeben werden können.  
 
 
Um diese hohen Ziele zu erreichen, suchen wir für den HYDMedia Standort Rottenburg am Neckar  
 

Mitarbeiter/in Service - Support 
 
Aufgaben: 
 

• Klar strukturierte Abarbeitung von Einzelaufgaben bei Kunden 
• Software- und Hardwareinstallationen 
• Anfertigen von Installationsdokumentationen 
• Unterstützung des internen Support Centers bei Hotline Arbeiten 

Anforderungen: 
 

• Ausbildung / Studium im Bereich Informatik 
• Möglichst 2 -3 Jahre Berufserfahrung im oben genannten Umfeld 
• sehr gute Kenntnisse in den Bereichen „Betriebssysteme“ und „Netzwerktechnik“, sowie sicherer 

Umgang in Hardwarebereichen wie SAN, Cluster, NAS 
• fundiertes Wissen in Datenbanken: MS SQL Server und / oder ORACLE 
• Beherrschung von Softwarebereichen wie JAVA VM, SAP im Bereich Basis, Archive Link und / oder 

SAP IS-H, sowie Active Directory 
• überdurchschnittliches Engagement und ausgeprägte Lernbereitschaft 
• uneingeschränkte Teamfähigkeit, Kommunikationsstärke und eine klare Dienstleistungsmentalität 

Senden Sie bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe der Gehaltsvorstellung und des möglichen 
Eintrittstermins, an: 
 
HYDMedia GmbH 
Gartenstrasse 89 
72108 Rottenburg 
bewerbung@hydmedia.de 
www.hydmedia.de 


